Tietosuojaseloste ja kayttoehdot

Rekisterin pitaja

Lahdelman Lomat
Osoite: Peruvedentie 393, 19430 Pertunmaa
Puhelin: +358 40 7795321

Sahkopostiosoite: info@lahdelma.com

Rekisterin nimi

Lahdelma asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus / rekisterin kayttétarkoitus
Taman rekisterin tarkoituksena on matkustajatietojen sailyttaminen, asiakaspalvelun
edellyttimien yhteydenottojen mahdollistaminen ja asiakassuhteen ylldpito.

Asiakkaan tietoja voidaan kayttaa sahkoiseen kohdennettuun markkinointiin, mikali asiakas
on antanut tihan suostumuksensa. Timan lisaksi rekisterid kerataan, jotta mahdollistetaan
Lahdelma-verkkosivuston avulla verkossa tapahtuva kaupankaynti, kuten esimerkiksi
tilaustietojen, laskutustietojen, maksuvahvistustietojen tai kasittelytietojen valittdminen
kauppiaan ja asiakkaan valilla.

Rekisterin tietosisalto

Etu- ja sukunimi
Yhteystiedot: osoite ja postitoimipaikka, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite
Mahdolliset asiakaskohtaiset majoitustiedot

Yrityksilta kysytaan lisdksi: yrityksen nimi ja y-tunnus

Saannonmukaiset tietolahteet

Asiakas antaa tietonsa itse esim. mokkivarauksen tai muun palvelun tilaamisen yhteydessa.



Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai
Euroopan talousalueen ulkopuolelle

Tietoja voidaan luovuttaa voimassaolevan lainsaadannén velvoittamissa rajoissa. Tietoja ei
siirreta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterin suojaus

Taydellisiin rekisteritietoihin paasee kasiksi ainoastaan rekisterinpitaja ja sen
toimeksiannosta ja lukuun toimivien yritysten tydntekijat. Rekisteriin liittyvat tietokannat
ovat palomuurein, salasanoin ja muin tietoturvan toimialalla yleisesti hyvéksyttavin teknisin
keinoin suojattuja.

Tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on henkiltietolain 26 §:n mukaisesti oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia
tietoja henkildrekisteriin on talletettu. Tarkastuspyynto tulee tehda kirjallisesti omakatisesti
allekirjoitetulla kirjeelld tai henkilokohtaisesti rekisterinpitdjan luona.

Tietoturva

Sivusto sisiltaa lomakkeita, joiden kautta tietokantaan tallennetaan Lahdelma
mokkivuokraustoimintaan liittyvia kayttajatietoja (esim. huvilan varaaminen verkossa,
varauskysely, uutiskirjeen tilaus).

Tietoja kasitelldan luottamuksellisesti, ja niiden keraamisen kdyttdtarkoituksena on
asiakaspalveluun olennaisesti liittyvd yhteydenpito jarjestelman ja palvelua kayttévan
henkilén vililla. Tietoja ei luovuteta Lahdelman tai sen teknisten palveluntoimittajien
ulkopuolelle.

Evasteet

Tama sivusto kiyttas evisteita (cookies). Evasteilld voimme keréta tietoja esimerkiksi siita,
milta sivulta olet siirtynyt osoitteeseen, mitd www-sivujamme olet selannut ja milloin, mita
selainta kaytat, mika on nayttési resoluutio ja kayttojarjestelmd, sekd mikd on tietokoneesi
IP-osoite eli mista internetosoitteesta lahettamasi tiedot tulevat ja minne ne
vastaanotetaan.

Kavijalla on mahdollisuus estd evasteiden kaytté muuttamalla internetselaimensa asetuksia
siten, etta selain ei salli evisteiden tallentamista. Kavija hyvaksyy, ettd joidenkin palveluiden
osalta evisteiden kiyton estaminen saattaa kuitenkin vaikuttaa palvelun
toiminnallisuuteen.



